
  

Personvernerklæring for hjemmetjenesten og helsetunet 

 

Dette er en spesifisering av Meldal kommunes overordnede personvernerklæring. Denne omhandler 

den aktuelle kommunale tjenesten og de personopplysninger som behandles der.  

Den overordnede personvernerklæring inneholder mer informasjon. Den finner du på 

www.meldal.kommune.no. Du kan også få den utlevert/tilsendt ved å ta kontakt med kommunens 

servicekontor på tlf. 72 49 51 00. 

Hensikt 

Hensikten med personvernerklæringen er å sikre at dine rettigheter som innbygger blir ivaretatt 

etter personopplysingsloven og EUs personvernforordning. 

Definisjoner 
Personopplysning :  En opplysning som kan knyttes til deg som enkeltperson. 
Behandlingsansvarlig: Den som bestemmer formålet med behandlingen av personopplysninger og 
hvilke hjelpemidler som skal brukes. Dette er vanligvis en virksomhet, og det konkrete ansvaret vil 
være plassert på bestemte funksjoner/stillinger i virksomheten. 
Personvernombud: Har som oppgave å bidra til at den behandlingsansvarlige følger 
personopplysningsloven med forskrift.  Personvernombudet er utpekt av en behandlingsansvarlig og 
godkjent av Datatilsynet. 
 
Dine rettigheter  
(Se kommunens overordnede personvernerklæring for mer informasjon, www.meldal.kommune.no ) 

 Informasjon om behandling av personopplysninger 

 Innsyn i egne personopplysninger 

 Korrigering av personopplysninger 

 Sletting av personopplysninger 

 Begrensning av behandling av personopplysninger 

 Dataportabilitet  

 Innsigelse mot behandlinger 

 Automatiserte avgjørelser og profilering 
 

Hvis du ønsker å fremme en klage på hvordan kommunen ivaretar dine rettigheter kan dette gjøres 
til tilsynsmyndigheten som på personvernområdet er: Datatilsynet, Postboks 8177 Dep., 0152 Oslo 
 
Behandlingsansvarlig   
Rådmannen er hovedansvarlig for at dine personopplysninger blir behandlet i tråd med 
personopplysningsloven og EUs personvernforordning.   
 
For denne kommunale tjenesten er det Seksjonsledere i hjemmetjenesten og helsetunet som er 
behandlingsansvarlig for de personopplysninger som innhentes. 
 
Hvorfor innhenter vi personopplysningene?  
Formålet er å kunne fatte riktig vedtak og tiltak på riktig nivå av tjenesten,  og  gi forsvarlig 
behandling/helsehjelp til riktig bruker og for å kunne nå/kontakte personen. 
 

http://www.meldal.kommune.no/
http://www.meldal.kommune.no/


Kommunen har i dette tilfelle hjemmel i Forskrift om pasientjournal, Forskrift om egenbetaling, Helse 
– og omsorgstjenesteloven, Forvaltningsloven, personopplysningsloven, Pasient –og 
brukerrettighetsloven, Helsepersonelloven, samt  Eus personvernforordning  6,1a, 9a og 9c for å 
innhente og behandle personopplysninger om deg. 
 
Hvilke personopplysninger innhenter vi om deg? 
Navn, pers.nr, telefonnummer, adresse, helseopplysninger, fastlege, nærmeste pårørende og 
inntektsopplysninger der det er nødvendig.   
 
Hvor henter vi personopplysningene i fra? 

Pasient/bruker, pårørende, fastlege og sykehus. Ved behov kan vi hente opplysninger fra NAV, 

skatteetaten og folkeregisteret. 

 
Utleveres opplysningene til tredjeparter?  
Opplysninger kan videreformidles til sykehus, lege/behandler og verge. Ved samtykke kan 
opplysninger  også gis til pårørende.  
 
Hvordan – og hvor lenge - lagrer vi personopplysningene om deg? 
Opplysningene blir lagret i din journal. Helseopplysninger bevares i henhold til gjeldende lovverk. 
Forskrift om pasientjournal (Helsepersonelloven, Personopplysningsloven, Arkivloven og  
Eus personvernforordning).  
 
Hvem har tilgang på opplysningene? 
Ansatte ved den aktuelle avdeling, Tildelingskontoret, merkantile ved kontoret på helsetunet og 
seksjonsledere ved hjemmetjenesten og helsetunet. 
 
Hvordan sikres opplysningene?  
Opplysningene om deg er sikret ved at kun de som har bruk for opplysningene har tilgang, via 
tilgangsstyring. Journaler oppbevares i låste skap.  
 
Varsel om avvik 
Vi har plikt til å informere deg hvis uvedkommende får tilgang til opplysninger om deg eller at 
personopplysningene om deg blir slettet, påført skade eller gjort utilgjengelige. 
 
Bruk av personopplysningene til et annet formål enn det opprinnelige 
Dersom kommunen ønsker å bruke personopplysningene som er innhentet om deg til et annet 
formål enn det opprinnelige, skal du bli informert om det. Dersom det i disse tilfeller kreves 
samtykke, bestemme du selv om det skal gis fornyet samtykke.  

Hvor henvende seg for å få innsyn eller få rettet/slettet opplysninger: 

Seksjonsleder hjemmetjenesten tlf. 724 94 805  
Seksjonsleder helsetunet tlf. 724 94 806 

Kontaktinformasjon til personvernombud:  

Gustav Stokkli tlf. 91 63 29 29, gustav.stokkli@orkdal.kommune.no  

mailto:gustav.stokkli@orkdal.kommune.no

